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Mediationen

- set fra mit perspektiv som mediator
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S I RI US t advokater

Benjamin Lundstrom

Retsmaegler og mediator
Partner, advokat (L)(LL.M.)

www.siriusadvokater.dk
T: +45 88888585

M: +45 20408222

E: bl@siriusadvokater.dk




SIRIUS C

Min egen vej:
Jurist fra 2000
Advokat siden 2002

Landsdommer i 2016
Repraesentantskabet i Danske Advokater og partner i SIRIUS advokater

Mediation

https://www.siriusadvokater.com/mennesker/benjamin-lundstroms-mediations-cv

1996: UBC, Canada

1999: UNSW, Australien

2004: Fgrste mediation

2008 - 2016: Formand i Danske Mediatoradvokater

2008: Domstolsstyrelsen — Retsmaegler

2008: Domstolsstyrelsen — Arbejdsgruppe for etiske retningslinjer
2012 - 2016: Formand for Mediationsinstituttet

Uddanner mediatorer og retsmaeglere
Ekstern lektor pa Kgbenhavns Universitet, Kursusfag og Master (MKM)
Instruktgr pa Domstolsstyrelsens retsmaegleruddannelse for dommere

Artikler, bgger og foredrag

Over 320 mediationer og retsmaeglinger

www.siriusadvokater.com



SIRI US == advokater

Verdenssyn

Domstol — Traditionel Mediation

Konflikter er forstyrrende > Konflikter er et livsvilkar

Parterne er modparter uden — Parterne er individer

relation til hinanden forbundet i falles konflikt

Der findes kun én objektiv sandhed <> Der er flere sandheder

Fokus pa resultat — afggrelse o Fokus pa proces og muligt
resultat en aftale

Vinder/taber > Kagen ga@res stor nok til to
vindere

Ansvaret overlades til andre > Parterne bestemmer selv

Magt/sanktion ngdvendig —> Frivillighed

www.siriusadvokater.com 4
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SIRIUS C

Tidslinje

* Telefonisk forespgrgsel den 22. april 2021

 Udpegning den 29. april 2021

e Parternes korte skriftlige opsummering og link til
processkrifter

* Mediation den 3. maj 2021

SPOILER ALERT!

* Betinget aftale den 3. maj 2021 (efter 9,5 timer)
* Endelig aftale den 31. maj 2021

www.siriusadvokater.com



Deltagere

Hovedentreprengr (klager)
- Entreprisechef

- Adm. direktgr

- Advokat

Kommune (bygherrer og indklagede)
- Leder af ejendomme

- Projektleder

- Advokat

Arkitektfirma (totalradgiver og adciteret)
- Direktgr og majoritetsejer
- Advokat

+ Observatgrer

11 personer. VBA var vaerter.

www.siriusadvokater.com
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SIRI US -= advokater

Mediationens struktur

1. Hvad handler 1. Velkomst
det her om, og
hvad betyder 2. Parternes
det for parterne redeggrelse

3. Overskrift for det
videre forlgb

4. ldéudvikling

2. Idéudvikling

5. Forhandling

3. Forhandling om
l@sninger 6. Aftale

www.siriusadvokater.com 9



SIRI US -= advokater

Observatgrernes evaluering

7

individuelle redeggrelser for sagen. Mediator
tog sig god tid til at lytte til hver enkelt,
opsummere, gentage og sp@rge yderligere ind.
Partnerne fik alle god tid til at gennemga
sagens faktum og problemstillinger fra deres
respektive udgangspunkter.

Redeggrelsesprocessen fungerede rigtig godt,
og parterne lyttede til hinanden, og gav
eventuelt efterfalgende kommentarer. Det
virkede som om, at parterne — selv efter mange
ars sagsbehandling — ngd godt at lytte til
hinandens synspunkter igen, og
kommunikationen var generelt god.”

10



SIRI US -= advokater

1. Grupper af 5

2. Skriv hver isaer alle de ord, som I
kommer til at taenke pd, nar I ser
dette billede (1-2 minutter)

3. Hvor mange ord er deri alt i jeres
gruppe?

4. Geet, hvor mange ord, der gar igen i
gruppen?

5. Teel, hvor mange ord der faktisk gar
igen i gruppen.

www.siriusadvokater.com
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SIRI US -= advokater

Observatgrernes evaluering

"Ingen parter kunne byde ind med noget
ekstra, der kunne bidrage til en Igsning pa
konflikten og alle var enige om, at konflikten

alene drejede sig om betaling af skyldige
belgb”

www.siriusadvokater.com 14



Betinget aftale

Betinget af

1) godkendelse fra HE's retshjaelpsforsikring og A’s
ansvarsforsikring senest 10. maj 2021, for sa vidt
angar nedenstaende vilkdr om, at hver part som led
i forliget skal baere eghe omkostninger, samt
betinget af

2) Kommunens Kommunalbestyrelses godkendelse af
forliget i sin helhed inden for en haermere fastsat
frist, som fastsaettes i enighed pa basis af en
udmelding fra Kommune senest 10. maj 2021,

er parterne i dag blevet enige om at forlige sagen pa
falgende vilkar:

Til fuld og endelig afggrelse af ethvert krav parterne
imellem betaler Kommune (K) til HE X kr. og til A'Y kr..

Hver part baerer egne omkostninger, idet parterne deler
voldgiftsrettens omkostninger med 1/3 hver.

www.siriusadvokater.com

SIRIUS C

15



Betinget aftale

Hvis betingelserne i pkt. 1 og 2 ikke opfyldes, bortfalder
forliget i sin helhed og tillaegges ingen praejudice i
forhold til parternes rettigheder eller sagens videre
forlgb.

Hvis betingelserne i pkt. 1 og 2 opfyldes inden for aftalte
frister, udarbejdes der om ngdvendigt en egentlig
forligsaftale, som underskrives af alle parter, hvorefter
HE pa vegne af alle parter meddeler VBA/voldgiftsretten,
at sagen haaves som forligt.

www.siriusadvokater.com
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| C-XXXX
Hovedentreprengr A/S
CVR-nr. 12345678

mod

Kommune,

FORLIGSAFTALE

(Center for Trafik og Ejendomme Projekt og Bygherre)

CVR-nr. 87654321

Der har adciteret

Arkitekter A/S
CVR-nr. 56465465

www.siriusadvokater.com

SIRI US - advokater
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Har parterne under mediationsmgde afholdt mandag den 3. maj 2021 indgaet

aftale om fglgende forlig:

Til fuld og endelig afggrelse af ethvert krav parterne imellem betaler Kommune

(K)

til Hovedentreprengr A/S (HE) kr. X + moms

0g

til Arkitekt A/S (A) kr. Y + moms

Hver part baerer egne omkostninger, idet parterne deler voldgiftsrettens

omkostninger med 1/3 hver.

Efter underskrivelse af denne aftale meddeler HE pa vegne af alle parter til

VBA/voldgiftsretten, at sagen haeves som forligt.

www.siriusadvokater.com
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Observatgrernes evaluering

For mediation:

Mediator var blevet kontaktet meget kort tid
for mediationen blev afholdt, og havde derfor
ikke haft mulighed for at have kontakt med
parterne inden mgdet. Grundet den korte
tidshorisont var parterne blevet bedt om at
sende en sammenfatning af sagen og deres
synspunkter forud for mediationen — dette
ogsa fordi det samlede sagsmateriale var
meget omfattende. Mediator havde
gennemgaet sammenfatningerne og virkede
godt forberedt.

SIRIUS C



SIRIUS C

Observatgrernes evaluering fortsat

Voldgiftsnaevnet havde indrettet mgdelokalet
og s@rget for forplejning. Mgdelokalets bord
var for stort til at en mediation skulle fungere
optimalt, og vi ndrede derfor indretningen
forud for mediationens begyndelse.
Forplejning var god.

Indledning:

Mediator lavede en grundig og fyldestggrende
praesentation af, hvordan en mediation
forlgber med fokus pa de forskellige stadier i
mediationen, fortrolighed og tavshedspligt.
Mediationens forskellige faser blev ligeledes
skrevet op pa white board. Parterne
underskrev fortrolighedsaftale.



SIRIUS C

Observatgrernes evaluering fortsat

Selve mediationen:

Mediationen blev indledt med parternes
individuelle redeggrelser for sagen. Mediator
tog sig god tid til at lytte til hver enkelt,
opsummere, gentage og sporge yderligere ind.
Partnerne fik alle god tid til at gennemga
sagens faktum og problemstillinger fra deres
respektive udgangspunkter.

Redeggrelsesprocessen fungerede rigtig godt,
og parterne lyttede til hinanden, og gav
eventuelt efterfglgende kommentarer. Det
virkede som om, at parterne — selv efter
mange ars sagsbehandling — ngd godt at lytte
til hinandens synspunkter igen, og
kommunikationen var generelt god.



SIRIUS C

Observatgrernes evaluering fortsat

Samtalen blev holdt pa et meget ordentligt
niveau — og man fik indimellem indtryk af, at
parterne hver isaer egentlig havde lyst til at
forteelle hinanden hvor inkompetente de hver
isaer var. Det gjorde de dog aldrig, hvilket var
godt, for det havde ikke fort til noget positivt i
den pageeldende sag.

Mediator var god til at fordele sol og vind lige,
og til at skabe en god kommunikation mellem
parterne.

Styrkeforholdet mellem parterne var ensartet.

www.siriusadvokater.com
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Observatgrernes evaluering fortsat

Parternes advokater deltog indimellem i
mediationen, og kom med gode input i forhold
til deres respektive klienter. Dog blev én af
parternes advokat under forlgbet irriteret,
hvilket ikke bibragte noget positivt.

Ingen parter kunne byde ind med noget ekstra,
der kunne bidrage til en lgsning pa konflikten
og alle var enige om, at konflikten alene
drejede sig om betaling af skyldige belgb.

www.siriusadvokater.com
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SIRIUS C

Observatgrernes evaluering fortsat

Den ene af parterne var meget klar pa, at han
ikke havde nogen interesse i fremtidigt
samarbejde. Ingen af parterne ville / kunne
under mediationen bringe andre temaer end
betaling ind i sagen. Den ene part var
begraenset af, at et forligsforslag skulle kunne
godkendes i det bagvedliggende politiske
system, der ikke op til mediationen havde
veaeret villig til at seette en gkonomisk ramme
for mulig indgaelse af et forlig.

www.siriusadvokater.com
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SIRIUS C

Observatgrernes evaluering fortsat

Mediator brugte ca. 1/3 af den samlede
meditation pa separate mgder, hvilket ogsa
blev ngdvendiggjort af, at der var tre parter til
stede, hvoraf to af parterne ikke havde noget
udestaende med hinanden. De separate mgder
fungerede fint, og indimellem disse blev alle
parter samlet i det feelles lokale.

Bade parter, advokater og mediator bidrog til
l@sningsformulering, og forskellige scenarier
blev skrevet op pa white board.

www.siriusadvokater.com
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Observatgrernes evaluering fortsat

Efter et langt forlgb (9,5 timer) og ved
afslutningsvis benyttelse af “salamimetoden”
lykkedes det parterne at finde en Igsning pa
det gkonomiske udestaende, der var
acceptabel for alle.

www.siriusadvokater.com
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Samtale opgives
- Det nytter ikke noget alligevel!

SIRIUS C

Polarisering
- Der er ikke plads til os begge! 7 Direkte kontakt

Aben fiendtlighed

- Det er dem eller os! 6 Konflikten sgges Igst

Fjendebilleder Parterne fortzeller
- De er darlige mennesker! 5 hver deres version

4

Problemet vokser Find de underliggende
- Der er meget i vejen, og det er ikke f@rste gang! 3 interesser og behov

Personificering
- Det er hans skyld! 2 Brainstorm

Uoverensstemmelse
- Vivil ikke det samme! 1 Konkrete aftaler

Find hovedlinjerne

www.siriusadvokater.com
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